
 
 

Ügyféltájékoztató 

az érintetti jogok gyakorlásával összefüggő igény elektronikus úton történő 

benyújtásához 

Az Országgyűlési Őrség által kezelt személyes adatok kezelésével kapcsolatban a GDPR 

Általános Adatvédelmi Rendelet III. fejezetében foglalt jogok érvényesítése érdekében a 

kérelem a digitális államról és a digitális szolgáltatások nyújtásának egyes szabályairól szóló 

2023. évi CIII. törvényben meghatározott elektronikus úton, e-Papír szolgáltatáson keresztül - 

amennyiben rendelkezik KAÜ azonosítással (Ügyfélkapu+ vagy DÁP mobilalkalmazás) – a 

https://epapir.gov.hu honlapon keresztül is benyújtható.  

Érintetti jogok gyakorlása érdekében a kezelt személyes adat tekintetében: 

- tájékoztatás, 

- hozzáférés, 

- helyesbítés, 

- törlés, 

- korlátozás, 

- adathordozhatóság, 

- tiltakozás kérhető. 

 

Ki jogosult az eljárásra? 

Az eljárás megindítására az érintett személy jogosult. 

Az azonosítás módja: 

 

A kérelemnek legalább az alábbi adatokat kell tartalmaznia: 

- a bejelentő családi és utóneve;  

- anyja születési családi és utóneve;  

- lakcím. 

 

 A kérelemben pontosan meg kell jelölni, hogy mely érintetti jogot kívánja a kérelmező 

gyakorolni (tájékoztatás, hozzáférés, helyesbítés, törlés, korlátozás, adathordozhatóság, 

tiltakozás) és meg kell adni az eljáráshoz szükséges adatokat. 

Milyen költségei vannak az eljárásnak? 

 

A tájékoztatás ingyenes, ha a tájékoztatást kérő a folyó évben azonos adatkörre vonatkozóan 

tájékoztatási kérelmet még nem nyújtott be. Egyéb esetekben költségtérítés állapítható meg. A 

már megfizetett költségtérítést vissza kell téríteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a 

tájékoztatás kérése helyesbítéshez vezetett. 

Ügyintézés határideje 

https://epapir.gov.hu-n/


A GDPR Általános Adatvédelmi Rendelet III. fejezete alapján az adatkezelő indokolatlan 

késedelem nélkül, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül 

tájékoztatja az érintettet a kérelem nyomán hozott intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe 

véve a kérelem összetettségét és a kérelmek számát, ez a határidő további két hónappal 

meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az adatkezelő a késedelem okának 

megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet.  

Jogorvoslati lehetőség 

A tájékoztatás megtagadása esetén írásban kell közölni az érintettel, hogy a felvilágosítás 

megtagadására a törvény mely rendelkezése alapján került sor. A felvilágosítás megtagadása 

esetén tájékoztatni kell az érintettet a bírósági jogorvoslat, továbbá a Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatósághoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., e-mail: 

ugyfelszolgalat@naih.hu) való fordulás lehetőségéről. 
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